ENGAGE POUR
VOTRE SECURITE ET
VOTRE BIEN-ETRE.

ILS SONT FAMILLE
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Introduction

Le lien entre les humains et les chiens

La relation entre les humains et les chiens est I'une des
plus anciennes et des plus profondes de I'histoire. Depuis
des milliers d’années, les chiens partagent leur vie avec les
humains et gagnent leur fidélité. Au fil du temps, cette
connexion a évolué vers une symbiose unique et bénéfique
pour les deux espeéces.

Aujourd’'hui, la relation entre les humains et les chiens a
subi un changement significatif, renforcant encore
davantage la position des chiens en tant que membres
appréciés et aimés des familles et de la société dans son
ensemble.

"C'est un autre membre de Ia famille”




Voici quelques points forts de cette relation contemporaine :

Compagnonnage et bien-étre émotionnel: Les chiens sont importants pour le bien-étre
émotionnel des gens, car ils apportent de la compagnie, une affection inconditionnelle et
un soutien émotionnel. La présence d’un chien peut réduire le stress, la solitude et
apporter du réconfort dans les moments difficiles.

« Mode de vie actif: Les chiens encouragent un mode de vie actif. La marche, 'exercice en
plein air et les activités récréatives font partie intégrante de la routine quotidienne de
nombreuses familles avec des chiens.

- Réles spécialisés: Les chiens jouent des rbles spécialisés dans la société moderne,
comme les chiens de thérapie, les chiens d'assistance et dans les services de recherche
et de sauvetage. En plus de faire partie d’'une famille, leur intelligence et leurs capacités
sont valorisées dans la société contemporaine.

« Soins de santé et sensibilisation: La relation actuelle entre les gens et leurs chiens est
mise en évidence par des soins de santé et une sensibilisation accrus, ce qui a conduit a
une croissance significative du secteur des produits et services pour chiens. Les gens
s’engagent de plus en plus a fournir des soins vétérinaires réguliers, une alimentation
équilibrée et une hygiéne pour garantir une santé a long terme.

Bref, la relation avec eux va aujourd’hui au-dela de la simple coexistence. Ce sont des
compagnons essentiels qui contribuent de maniére significative a la qualité de vie des
personnes sous de multiples aspects, du bien-étre émotionnel a la participation active dans
divers domaines de la vie quotidienne.




L'importance de
I'hygiene canine dans
la coexistence avec
les humains

"Créer un environnement sain pour tous"

L'importance de I'hygiéne du chien lorsqu’il vit avec des humains réside dans la
promotion d’'un environnement sain et harmonieux pour les deux especes. Maintenir une
hygiéne adéquate chez les chiens contribue non seulement a leur bien-étre physique et
émotionnel, mais influence également directement la qualité de la relation qu'ils
partagent avec leurs humains. L'hygiéne canine couvre différents aspecits :

- Bain et brossage: Un pelage propre et sans noceuds améliore non seulement
I'apparence du chien, mais prévient également les problemes de santé tels que les
irritations cutanées et la prolifération de parasites.

 Oreilles, ongles et dents: Une bonne hygiéne des oreilles et des dents aide a
prévenir les infections et les maladies qui pourraient affecter a la fois les chiens et
les personnes qui vivent avec eux.

De plus, I'hygiéne du chien est essentielle pour favoriser les interactions positives a la
maison. Un chien bien soigné est plus susceptible de recevoir des démonstrations
d’affection et de participer a des activités partagées, ce qui renforce le lien avec sa
famille humaine. Dans le méme temps, l'absence d'odeurs désagréables et la
minimisation des allergénes contribuent a créer un environnement propre et sain pour
tous les habitants de la maison.

Leur hygiene est non seulement une responsabilité fondamentale du
soignant, mais est également cruciale pour établir une coexistence
satisfaisante et harmonieuse entre ces amis fidéles et les humains qui les
entourent.



Routines d’hygien

Routine quotidienne

Brosseé :

Brossez quotidiennement le pelage du
chien pour éliminer les poils morts et
eviter les enchevétrements. Utilisez une
brosse adaptée a leur type de pelage. Un
brossage régulier aide a éliminer les poils
laches, prévient les enchevétrements et
stimule la circulation sanguine dans la
peau.

Nettoyage des oreilles :

Inspectez et nettoyez les oreilles pour
prévenir toute infection. Utilisez une
solution spécifigue pour nettoyer les
oreilles des chiens. Nettoyer les oreilles
et les dents aide a prévenir les infections,
en particulier dans les zones sujettes a
I'accumulation de saleté et de bactéries.

Hygiene buccale:

Brossez les dents du chien avec une
brosse a dents pour chien et du
dentifrice.

Fournissez-leur des jouets a macher pour
les aider a garder leurs dents propres. Se
brosser les dents et fournir des jouets a
macher aident a prévenir les problemes
dentaires tels que [l'accumulation de
tartre et la gingivite.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Routines hebdomadaires

Salle de bain:

Baignez le chien selon vos besoins et
votre style de vie. Utilisez des
shampoings doux et spécifiques pour
chiens. Les chiens propres et en bonne
santé ont tendance a étre plus a l'aise et
plus heureux. Une bonne hygiéne permet
d’éviter les désagréments tels que les
démangeaisons, les irritations et les
mauvaises odeurs.

Coupe des ongles :

Vérifiez réguliérement les griffes du chien
et coupez-les si nécessaire. Utilisez un
coupe-ongles congu pour les chiens.
Vérifier et couper vos ongles évite
d'éventuels problémes de démarche, une
mauvaise posture et d'éventuelles
blessures aux coussinets.

Nettoyage des tampons :

Vérifiez et nettoyez leurs coussinets.
Retirez Il'excés de poils interdigitaux.
Vous pouvez utiliser des lingettes
humides ou une solution douce. Garder
les coussinets propres et exempts de
poils est crucial pour prévenir les
infections, offrir un confort de marche et
eviter les risques de blessures.



Contréle parasitaire :

Appliquez des produits contre les puces
et les tiques selon les instructions du
véterinaire. Nettoyez régulierement votre
lit et vos zones de couchage. Vermifuger
regulierement votre chien permet de
prévenir les infestations parasitaires et
les infections.

Autres routines

Bilan vétérinaire :

Planifiez des contréles réguliers avec le
vétérinaire pour vous assurer de leur
sante.

Mettre a jour les vaccinations selon le
calendrier recommandé. Un contréle
meédical régulier permet de maintenir la
santé du chien dans les meilleures
conditions.

Conseils supplémentaires :

Offrez-leur une bonne alimentation, de
'activité physique, du jeu et une
stimulation mentale. Une bonne
alimentation leur fournit les nutriments
nécessaires pour rester en bonne santé,
tandis que l'activité physique et le jeu les
maintiennent en forme et renforcent le
lien avec leurs propriétaires. La
stimulation mentale est importante pour
eviter I'ennui et 'anxiété.



La socialisation du chien, notre responsabilite.

La socialisation est un aspect fondamental dans le
développement émotionnel et comportemental des chiens, car
elle leur permet de s'adapter a une grande variété de
situations et de prévenir les problemes de comportement,
I'anxiété et la peur. De plus, la socialisation renforce la relation
entre les propriétaires et les animaux, facilite I'adaptation a de
nouveaux environnements et prépare les chiens a diverses
situations. |l est conseillé de démarrer le processus de
socialisation tot et de le poursuivre tout au long de la vie du chien.
Pour parvenir a une vie émotionnellement stable pour les chiens,
Il est crucial de consacrer du temps et de la patience a des
activités qui peuvent les rendre inconfortables.

Durant le processus de socialisation du chien, il est nécessaire
de veiller a ce qu'il vive des situations positives et qu'il se
sente en sécurité a tout moment. Pour y parvenir, il est
essentiel de l'exposer progressivement a différents stimuli, en
commencant par les plus simples et en passant aux plus
complexes.




Il est essentiel d’éviter de punir les comportements indésirables et de
renforcer les actions souhaitables, car la punition peut provoquer de
'anxieté et de la peur chez le chien. Le tuteur doit rester calme et
confiant pour transmettre cette énergie, tout comme nous le ferions avec
un enfant. Il est recommandé d'effectuer la socialisation dans des
environnements controlés, ou ils peuvent interagir de maniere slre et
supervisée.

L’heure du bain est une période de stress pour de nombreuses personnes
qui partagent leur vie avec un chien, soit par manque de socialisation, soit
par manque d’environnement propice a ce processus.

[l est crucial que le chien associe le bain a des expériences agréables. Pour
y parvenir, I'essentiel est de réaliser ce processus dans un environnement
qui leur convient, qui n'est pas glissant et dans lequel ils peuvent se sentir
en sécurité. Présentez-le progressivement en le laissant explorer I'espace,
en récompensant son bon comportement et en le familiarisant avec les
elements présents dans la salle de bain. De plus, il est important
d’augmenter progressivement votre exposition a l'eau, d’effectuer cette
routine réguliérement et d’utiliser des produits spécifiques pour vos soins.

Les avantages de socialiser son chien aux toilettes sont nombreux, comme
réduire le stress, établir une routine positive, renforcer le lien entre lui et
son maitre, faciliter les soins et prévenir les problemes de comportement.

"Chien bien éleveé, famille heureuse. Cultiver des
liens positifs "
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Initiation a lI'utilisation des
cabines Lavakan




Faire du processus de bain une
experience agreable et sUre.

Nous accordons la priorité a la sécurité et au confort de nos
clients a quatre pattes dans notre centre. Il ne s'agit pas
seulement de les baigner n'importe ou, notre objectif est de leur
offrir une expérience agréable et sans stress pendant le
processus de bain.

Tout comme I'hygiene des personnes a évolué dans tous ses
domaines, connaissances, conforts et préventions, nos chiens
méritent également de bénéficier de ces bienfaits en tant que
membres de la famille qu'ils sont.

Nous faisons évoluer ces espaces en leur donnant la dignité
gu'ils meéritent, ou I'humain et le chien sont a l'aise.

L’amour inconditionnel se traduit par le privilege de
prendre soin d’eux au quotidien.




Espace et communication.

Les éléments nécessaires pour garantir une expérience
satisfaisante. o \7
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Nous avons identifié et validé auprés des professionnels du secteur, une
série d'éléments essentiels au fil des années, fondamentaux pour offrir une
expérience complete et satisfaisante. Ces éléments comprennent :

Un espace de brossage.

Distributeurs de shampoing.

Un évier.

Papier séchant les mains.

Sieges/fauteuils/fauteuils devant les cabines de toilettes.
Les serviettes. (spécifiqguement proposé par Lavakan)

Notre objectif : faire de I'heure du bain une expérience agréable
pour nos amis.
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Dans le domaine du brossage, il est indispensable de disposer des outils
nécessaires a chaque type de pelage. Bien que nous informions toujours le client
que, pour des raisons d'hygiéne, il est préférable de les acheter et d'utiliser les leurs.

Le brossage du chien avant le bain est indispensable, il est nécessaire de brosser
son pelage pour éliminer les poils morts et les noceuds, notamment sur des zones
précises. De cette fagon, nous garantissons que le shampooing est réparti
uniformément et efficacement jusqu'a ce qu'il atteigne la peau.

En brossant régulierement votre chien, nous éliminons non seulement les poils morts
et les enchevétrements, mais nous pouvons également identifier d'éventuels
problemes de santé ou inconforts. Lors du brossage, il est crucial de préter attention
a toute modification de la texture de la peau, a la présence de bosses, d'irritations ou
encore a l'apparition de parasites comme les puces ou les tiques. Gardez a l'esprit que
le brossage est non seulement bénéfique pour la santé physique du chien, mais Il
renforce également le lien émotionnel entre le chien et son maitre.

Si nous avons une section d'articles de
salle de bain dans notre magasin, c'est
le moment idéal pour souligner a nos
clients les avantages d'utiliser les
outils appropriés a chaque type de
cheveux. Il s'agit non seulement d'une
opportunité de vente, mais aussi d'une
possibilité de fournir un service
complet et satisfaisant a notre
clientéle.
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Pour garantir une expérience optimale dans l'espace salle de bain, il est essentiel d'avoir
les bons accessoires, tels que des distributeurs de shampoing, des sieges, des essuie-
mains et un lavabo.

« Distributeurs de shampoing: Fournir du shampoing aux clients est crucial pour leur
permettre de savonner manuellement leur chien, en particulier dans les zones difficiles
ou sales.

- Papier séchant les mains et lavabos: offrent aux clients le confort et I'hygieéne dont
IIs ont besoin au centre.

- Le confort des siéges: Lavakan se soucie du confort des chiens dans la salle de bain,
mais aussi de celui de leurs compagnons humains. En collaboration avec des
éthologues, nous avons créeé une zone de confort pour les clients humains devant les
stands. Si les gardiens apprécient le bain et restent calmes, leurs amis a quatre pattes
se détendront immédiatement. En effet, les chiens savent que leurs tuteurs ne vont
nulle part et restent assis devant eux. (Il est indispensable de s'asseoir, s'il reste
debout et en mouvement, le chien pense que le gardien peut partir, on le répete, reste
assis et calme) en quelques secondes il commencera a se détendre et observera la
présence de son gardien devant d'eux.

Nous sommes conscients que chaque chien a sa propre personnalité, ses modes de
socialisation et ses traits génétiques uniques. Par conséquent, notre objectif est de fournir
une expérience simple et confortable a tous. C'est pour cette raison que nos cabines sont
concues pour s'adapter a tous les besoins.
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Pourquoi Lavakan ?

Notre objectif est d'améliorer I'expérience de bain de
nos chers amis.

Les cabines Lavakan sont pensées et concues pour améliorer l'expérience de
baignade de nos amis a quatre pattes. Le systéeme automatique/manuel permet
de s'adapter aux besoins de chaque chien ou situation. Notre objectif est
gu'eux et leurs soignants se sentent a l'aise et en sécurité tout au long du
processus de bain.

Le processus s'adapte aux besoins de l'utilisateur, permettant a tout moment une
transition fluide entre le mode automatique et le mode manuel via I'écran tactile. En
ayant le contrbéle de la salle de bain, le processus peut étre complété de maniere
plus confortable et détendue pour les deux parties.

La conception esthétique de la cabine permet de baigner le chien sans avoir
besoin de I'attacher, évitant ainsi le risque qu'il glisse et se blesse, que ce soit en
mode automatique ou manuel. Bien que chaque chien soit unique, une chaine est
incluse au cas ou le gardien I'exigerait, méme si son utilisation est déconseillée. Ne
jamais nouer en mode automatique!

Nos cabines sont congues pour étre les plus hygiéniques possibles, avec des
parois en inox et un systeme de désinfection avant chaque utilisation. Cela
aide a prévenir la propagation des maladies et garantit un environnement propre et
sur pour tous les utilisateurs.




Le bain.

Le processus de baignade commence aprés la désinfection, identifiée par une
lumiere rouge a l'intérieur de la cabine. Il est important de mentionner que les
marches du bain sont ajustées selon les fonctions spécifiques de la cabine et les
besoins particuliers du chien. 1l est donc essentiel d’étre attentif au
comportement de l'animal et d’ajuster I'expérience en fonction de son
confort.

Lors de la phase de bain, le shampoing est mélangé a I'eau pulvérisée afin que
les particules atteignent tout le corps du chien. |l est important de rappeler que
la cabine est un outil qui facilite le bain de nos meilleurs amis. Par conséquent,
nous vous recommandons de mettre la minuterie de la cabine en pause apres la
majeure partie de la durée du bain et de vérifier les zones difficiles qui doivent
étre nettoyées. De plus, il est nécessaire de prendre en compte le type de pelage
du chien. Chez les chiens a poils denses, il sera nécessaire de frotter plus
profondément sur tout le corps en raison de l'imperméabilité de leur pelage, d'ou
la nécessité de disposer de distributeurs de shampoing et de s'assurer que tous
les chiens disposent des caractéristiques nécessaires.

En cabine, on utilise les shampoings vegan Lavakan, spécialement congus
pour les chiens de toutes races et pour toutes les parties du corps. Ces
shampooings ne provoquent pas d’irritation des yeux, sont non toxiques et
respectueux de l'environnement. Toutefois, si la cliente le souhaite, elle peut
choisir d'appliquer manuellement son propre shampoing a cette étape.



Shampoings vegetaliens Lavakan :

Lavakan a adopté une philosophie engagée en faveur du bien-étre animal et de Ila durabilité
environnementale. Dans le cadre de notre engagement, nous avons décidé d'aller au-dela des conventions en
offrant @ nos chers amis un service de bain exceptionnel, centré autour de ['utilisation de shampoings vegan.

Au cceur de notre choix se trouve la conviction que chaque petit geste compte et que les soins prodigués a nos
amis a quatre pattes ne doivent pas compromettre I'éthique et la responsabilité environnementale. Opter pour
des shampoings végétaliens refléete non seulement notre engagement en faveur des droits des animaux, mais
soutient également la préservation de lI'environnement en évitant les produits contenant des ingrédients nocifs
et des pratiques non durables.

Baigner les chiens avec des shampooings végeétaliens soutient non seulement les principes éthiques et
environnementaux, mais offre également des avantages significatifs pour le pelage et la santé globale des
chiens. Voici quelques raisons clés soulignées :

 Ingrédients naturels et doux: lls sont formulés avec des ingrédients naturels et doux, évitant I'utilisation de
produits chimiques agressifs et synthétiques qui pourraient irriter la peau sensible des chiens. Ceci est
particulierement bénéfique pour les races au pelage délicat ou sujettes aux allergies.

- Hydratation en profondeur: IlIs contiennent des ingrédients hydratants tels que des huiles naturelles, de I'aloe
vera et des extraits de plantes, qui aident a garder la peau et le pelage bien hydratés. Ceci est essentiel pour
prévenir la sécheresse, les démangeaisons et la desquamation, en particulier dans les climats secs ou pendant
les saisons avec des changements de température extrémes.




Pendant le bain de votre chien, il est important de le rincer abondamment
pour éliminer tout résidu de shampoing. La technique de rincage peut étre
manuelle ou automatique, selon la quantité de shampoing utilisee. |l est
conseillé de rincer manuellement les zones ou une plus grande quantité de
shampoing a été appliquée.

Un bon ringcage est essentiel pour éviter les irritations cutanées, en particulier

chez les chiens a la peau sensible, et prévenir les problemes cutanés tels

que les dermatites et les infections. De plus, un rincage complet permet de

E _——— maintenir un pelage doux et brillant, ameliorant ainsi I'apparence générale
oot , i chien.

Utiliser de I'’eau pulvérisée pour baigner nos chiens présente plusieurs
e = | avantages. Premierement, cette méthode permet une répartition uniforme de
il | 'eau, ce qui réduit le stress de l'animal. La douce brume est moins

_ e intimidante qu’un jet direct. De plus, I'eau pulvérisée aide a mouiller tout le

’ \iﬂ;ﬁ pelage, assurant ainsi un nettoyage et une élimination efficaces des résidus

| y de shampoing.

- . 3 & L’eau pulvérisée ne pénetre pas dans les yeux et les oreilles car elle se
£ | | présente sous la forme de minuscules gouttelettes trop petites pour pénétrer
. - dans les conduits auditifs et oculaires. Ces minuscules gouttelettes d’eau
Al | pulvérisée sont dispersées dans l'air en fines particules, ce qui les rend
' moins susceptibles de causer une géne aux yeux et aux oreilles.




OZONOTHERAPIE

Baigner les chiens avec de I'eau ozonée, connu
sous le nom d'ozonothérapie dans certaines
applications, peut offrir plusieurs avantages
potentiels pour la peau canine.

Nous détaillons ici certains des avantages
signalés :

Exemple apres le premier bain.

« Propriétés antimicrobiennes: L'ozone est connu pour ses propriétés

antimicrobiennes. Il peut aider a éliminer les bactéries, virus et champignons
présents sur la peau du chien, ce qui est bénéfique pour traiter les infections
cutanées ou préevenir leur apparition.

Stimulation de la guérison: L'eau ozonée peut stimuler les processus de
guérison de la peau. Ceci est particulierement utile chez les chiens présentant des
plaies, des éraflures ou des affections cutanées nécessitant une gueérison.

Réduction de l'inflammation: Les bains a I'ozone peuvent avoir des effets anti-
inflammatoires, qui peuvent étre utiles dans le traitement d'affections cutanées
telles que la dermatite ou les allergies cutanées, réduisant les rougeurs, les
gonflements et les démangeaisons.

Oxygénation cutanée améliorée: L'ozone peut améliorer 'oxygénation des tissus,

ce qui contribue a une meilleure santé de la peau. Cela peut aider a améliorer
I'apparence et I'éclat du pelage du chien.

Détoxification: Un bain avec de I'eau ozonée aide a détoxifier la peau, en
éliminant les toxines et les contaminants qui peuvent s'accumuler dans le pelage et
la peau.

Réduction des odeurs: L'ozone est efficace pour neutraliser les odeurs, ce qui
peut aider les chiens a garder une odeur plus fraiche apres le bain.




Séchage.

Pour une séance de séchage reussie, il est essentiel que le client utilise une
serviette pour éliminer la majeure partie de I'eau (vérifier auprés de
lavakan pour les serviettes appropriées) avant le processus de séchage.
Cela aidera a éliminer 'excés d’eau et facilitera le processus.

Il est également important de considérer les caractéristiques de chaque
type de pelage, car certains chiens peuvent nécessiter un mode manuel en
plus du mode automatique en raison de leur impermeabilité ou de leur position.

Dans le but de réduire le stress que ressentent certains chiens a cette étape
du processus, du a la pression de l'air du seche-linge, au bruit, etc. le mode
automatique a été développé. Ce mode permet au chien de se détendre
pendant que son maitre est assis devant lui, ameéliorant ainsi son expérience.

Contrairement aux séchoirs traditionnels, les cabines Lavakan utilisent une
technologie innovante d’emballage d’air. Le flux d'air ambiant assure une
répartition uniforme de la chaleur, séchant efficacement et rapidement
sans points chauds ni inconfort pour I'animal. Il fera I'expérience d'un
séchage en douceur a chaque séance.

Nous vous recommandons de passer cinq minutes a sécher manuellement les
chiens a pelage fin, long ou droit, en retirant la buse d'air pour une finition
lisse et professionnelle.

Enfin, nous vous suggérons d'appliquer un peu de Flash et de parfum pour
un fini impeccable et un arbme agréable et durable.



L'importance de bien sécher les chiens.

Le séchage est une partie cruciale du processus de bain du chien pour plusieurs raisons importantes :

« Prévenir les problemes de peau: L'humidité emprisonnée dans le pelage du chien peut créer un environnement propice a la
croissance de champignons et de bactéries, ce qui pourrait entrainer des problemes de peau tels qu'une dermatite ou des
infections cutanées.

« Prévenir les odeurs désagréables: Un pelage mouillé est plus susceptible de développer des odeurs desagréables. Un bon
séchage permet d'éviter I'accumulation d'odeurs désagréables dans le pelage du chien.

« Contréle de la température corporelle: Les chiens ne régulent pas la température corporelle de la méme maniére que les
humains, et un pelage mouillé peut affecter négativement leur capacité a rester au chaud. Bien sécher votre chien est
particulierement important par temps froid.

« Prévenir les problémes respiratoires: Si un chien n'est pas correctement séché et reste humide, il peut étre exposé a des
courants d'air froids qui pourraient augmenter le risque de problémes respiratoires.

« Bien-étre des chiens: De nombreux chiens peuvent se sentir mal a l'aise s'ils sont mouillés. Les sécher apres le bain permet de
maintenir leur bien-étre général et de prévenir les situations stressantes. (N'oubliez pas qu'ils sentent lorsqu'ils sont mouillés)

« Prévenir les problemes de pelage: Un bon séchage aide également a prévenir la formation de nceuds et d’enchevétrements
dans le pelage, en particulier chez les races a pelage long ou dense.

“Un bon séchage est essentiel pour maintenir la santé générale et le bien-étre du chien, ainsi que pour prévenir une
série de problemes liés a I'humidité du pelage”




La création des cabanes Lavakan nait de notre passion et de notre dévouement pour les chiens. Fort de notre expérience, nous
avons compris que tout comme les gens, chacun a ses propres préférences, golts et personnalités. C'est pourquoi nos cabines de
salle de bain sont concues, congcues et fabriquées avec beaucoup d'amour. Nous nous efforcons de générer des routines de
toilettage confortables et agréables dans le but de promouvoir une bonne hygiene pour nos amis a quatre pattes.

Gratuit et non lié. Adaptabilite.

Baigner les chiens sans laisse crée une atmosphére
détendue et une confiance mutuelle, facilitant ainsi le
toilettage. (Uniqguement a des moments précis et si

La cabine s'adapte aux besoins et aux
sensibilités de ['utilisateur, lui permettant d'avoir
a tout moment le contrdle de la salle de bain.

cela est jugé approprié)

Shampoings végétaliens.

Les shampooings végétaliens contribuent a
améliorer la santé des cheveux tout en
promouvant des pratiques éthiques et durables.

Détendez-vous et sans stress.

Le bain devient une expérience relaxante et
sans stress grace a des équipements adaptés.

Accompagneés de leur tuteur.

S'asseoir devant la cabane pendant qu'ils se
baignent les empéche de penser que le tuteur
pourrait partir.

Thérapie a I'ozone.

Les bains d'ozone améliorent I'hygiéne et le
bien-&tre général grace a ses propriétés
désinfectantes et purifiantes.

LavaKan




Questions fréquentes.

Chez Lavakan, nous apprécions le fait que certains clients puissent se sentir mal a l'aise lorsqu'ils ne savent pas comment utiliser nos
cabines de toilettes automatiques/manuelles. Cela peut donner lieu a des commentaires négatifs et remettre en question l'efficacité de ce
systéme de baignade, au profit de la baignade traditionnelle. |l est important de rappeler que ces commentaires découlent de I'amour
gu’ils ressentent pour leurs chiens et de leur méconnaissance de cette technologie innovante. Par conséquent, notre réponse doit étre
empathique et respectueuse.

Nous vous montrons ici quelques-uns des commentaires que nous avons trouvés au fil des années et les réponses possibles :

Commentaires des clients Réponses

- Je pense qu'il vaut mieux le baigner | Bien entendu, la cabane n’est pas une machine a laver, c’est un systeme de baignade qui
comme il I'a fait toute sa vie, j'aime avoir ce | s’adapte aux besoins de chaque chien. Si vous le souhaitez, vous pouvez utiliser la cabine
contact avec mon chien. en mode manuel, comme une baignoire normale, mais il y a des chiens qui sont stressés

lorsqu'ils sont beaucoup manipulés pendant le bain, en mode automatique nous parvenons a

- C'est comme si on faisait la lessive, je ne | les calmer et a les aider a socialiser dans ce processus. , ils peuvent méme étre sans

veux pas y mettre mon chien. cravate. Contrairement aux autres baignoires, elle est congue et congue pour qu'eux et leur
tuteur puissent étre en sécurité, calmes et maitres de la salle de bain a tout moment. lls
- Est-ce que ce sera propre maintenant ? disposent de suffisamment d’espace pour se retourner et s’allonger s’ils le souhaitent.

Ajoutez que la cabine ne dépend pas du temps ni des pieces de monnaie, elles sont
programmeées avec un prix fixe et elles disposent de suffisamment de temps pour se baigner
et se sécher, notre priorité est elles et leur hygiene. Merci pour vos commentaires, ils nous
aident a expliquer ce que nous faisons.




Commentaires des clients

Réponses

« N'as-tu pas peur d'étre enfermé ?

Il est important de socialiser les chiens avant de les soumettre a de nouvelles routines ou de
nouveaux scenarios, notamment le bain en cabine. Le premier jour peut étre déroutant pour
eux, mais il est important de rester calme et de les aider a socialiser, comme nous le ferions
dans toute autre situation. |l est recommandé que le personnel du centre vous accompagne
pour vous guider et vous expliquer le processus des la premiere journée. Cependant, vous
pouvez utiliser la cabine comme une baignoire normale en mode manuel. La cabane est un
outil innovant qui offre plus de confort et d'espace au chien, vous pouvez l'utiliser comme
bon vous semble, personne ne connait mieux votre ami que vous.

« Le shampoing pulvérisé peut-il entrer dans

la bouche, les yeux, le nez... et étre toxique
?

La combinaison d'ingrédients veégétaliens et I'absence de parabens dans nos shampooings
soutiennent non seulement un mode de vie éthique et durable, mais minimisent également

tout risque potentiel d'empoisonnement, offrant ainsi a nos utilisateurs la confiance d'utiliser
un produit de haute qualité et sar.

- Je ne vois pas de mousse, aucun
shampoing ne sort. Le shampoing sortant
de la cabine sera-t-il suffisant ?

Les shampooings ne génerent pas beaucoup de mousse, étant 100 % végeétaliens, ils ne
contiennent pas de sulfates forts, comme le laurylsulfate de sodium, qui sont des agents
moussants trés efficaces, mais peuvent étre agressifs et assécher le pelage et la peau. La
présence de mousse n'indique pas toujours une efficacité nettoyante, les shampoings vegan
offrent une alternative plus douce et plus respectueuse pour tous les types de chiens. La
méme chose se produit avec les shampooings humains végétaliens.




Commentaires des clients Réponses

« Pourquoi les chiens montrent-ils des signes Comme nous l'avons mentionné précédemment, il est important de socialiser et de

de stress pendant le bain : pleurer, hurler, connaitre le niveau de tolérance du chien aux routines d'hygiene. Un chien mal socialisé a
haleter, bailler, gratter le verre, secouer la ces routines est également stressé s'il I'emmeéne chez un toiletteur professionnel ou s'il lui
tete, lecher... ? donne un bain a la maison. La cabane propose un systeme de baignade que vous pourrez

adapter a tout moment comme bon vous semble, personne ne connait mieux votre chien
que vous. Chaque chien a sa propre personnalité et ses besoins différents.

« L'eau ne péneétre-t-elle pas dans vos yeux et L’eau pulvérisée ne pénetre pas dans les yeux et les oreilles car elle se présente sous la

vos oreilles ? forme de minuscules gouttelettes trop petites pour pénétrer dans les conduits auditifs et
oculaires. Ces minuscules gouttelettes d’eau pulvérisée se dispersent en fines particules
dans I'air, ce qui les rend moins susceptibles de causer une géne aux yeux et aux oreilles.
Ce phénomeéne est particulierement bénéfique dans les situations ou I'eau doit étre
pulvérisée sans nuire a la santé oculaire et auditive.

« Puis-je utiliser mon propre shampoing ? Bien entendu, pendant le processus de bain, vous pouvez passer en mode manuel autant
de fois que nécessaire, vous pouvez appliquer votre shampoing et le combiner avec le
pistolet a eau manuel.




Commentaires des clients

Réponses

« Nous sommes devenus fous !

En effet, nous sommes devenus fous d’amour pour les chiens, et nous voulons aussi que le
développement humain les atteigne. Les habitudes d'hygiene ont évolué pour chacun et
chacun, en tant que membre de la famille qu'il constitue, mérite des avantages congus pour
lui et pour ceux qui les chouchoutent. Aujourd'hui, ils dorment avec nous et partagent tous
nos espaces, et la routine du bain ne devrait étre une tache inconfortable ou stressante
pour personne, notre objectif est de la rendre facile en tenant compte de toute la diversité
des chiens, des caracteres, des tolérances, etc. .

- Les chats peuvent-ils étre baignés ?

Méme si nous savons que dans certains pays les chats sont baignés dans nos cabines,
nous ne le recommandons pas. La relation des chats avec I'eau est différente de celle des
chiens, ils ont donc des besoins différents en termes d'espace et de systeme d'eau. Nous
ne sommes pas favorables au bain d'un chat dans un espace ou un chien a été baigné, le
chat peut I'étre. géné par les odeurs, méme s'il y a de plus en plus de chats qui tolerent
toutes ces situations, ce n'est pas notre recommandation. A noter qu'ils aiment beaucoup le
systeme de séchage automatique dans la cabine et qu'ils se détendent




Lo,

Lava K%

Chaque race a son propre caractere et notre objectif est de faire en
sorte que chacun profite de son bain selon ses besoins et ses
caractéristiques.

www.lavakan.net




